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Wstep
Czlowiek udoskonala sie bowiem nie tylko
przez zdobywanie abstrakcyjnej wiedzy o prawdzie,
ale takze przez zywq relacje z drugim czlowiekiem’

Kompetencje spoteczne, utozsamiane sg ze spotecznie akceptowalnym, bezkonflikto-
wym funkcjonowaniem jednostki. Jednak w opinii Anny Nowak i Mateusza Szafranskiego w
przestrzeni publicznej jest z tym problem, gdyz spory odsetek ludzi zyjacych w polskim spo-
leczenstwie wykazuje niski poziom kompetencji spotecznych, badz sa one w nich nieuksztat-
towane. Braki te przejawiaja si¢ bardzo czesto marginalizacja a nawet wykluczeniem spo-
tecznym?.

Kompetencje spoleczne s3 istotnym warunkiem prawidlowej socjalizacji i osiggnig¢cia
dojrzatosci niezbednej do odpowiedzialnego petienia przypisanych rdl spotecznych, zatem
nie dziwi, ze w pracy wychowaweczej i1 profilaktycznej stawia si¢ nauczycielom i pedagogom
liczne wymagania, szczegdlnie w zakresie rozpoznawania mechanizmoéw chronigcych miode
pokolenie przed zagrozeniami. Jednostka - jak podkresla Ewa Wysocka® - rozwija sie przez
ciggla konfrontacje z niesprzyjajacymi okolicznosciami, wykorzystujac dostepne jej czynniki
chronigce. Wérod waznych zasobow indywidualnych wymienia umiejetnosci prospoteczne.
To od nich uzaleznione jest nawigzywanie i1 podtrzymywanie relacji interpersonalnych, a tak-
ze osigganie wyznaczonych celow zyciowych, edukacyjnych i zawodowych. Stawomir Kania
podkresla, ze uczen o niskich kompetencjach spotecznych znacznie cze$ciej przejawia za-
chowania ryzykowne niz uczniowie o przecietnych czy wysokich wynikach.* Liczne badania®
potwierdzaja, ze istnieje zalezno$¢ pomiedzy niskim poziomem kompetencji komunikacyj-
nych a nasileniem zachowan ryzykownych i aspotecznych. Réwniez wskazuja, ze rozwinigta
samokontrola, empatia oraz kompetencje spoleczne sg czynnikami zabezpieczajagcymi mio-
dziez przed stosowaniem przemocy, a umiejetnosci komunikacyjne i zachowania prospotecz-
ne chronig przed wiktymizacja. Natomiast w przypadku deficytow w zakresie wiedzy i umie-
jetnosci rozwigzywania sporéw ujawniaja si¢ problemy zwigzane z zachowaniami agresyw-
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nymi. Warto nadmienié¢, Zze w literaturze przedmiotu® powszechne sg ustalenia odnoszace sie
do perspektywy dziatan profilaktycznych, potwierdzajace zwigzki miedzy niskimi kompeten-
cjami spolecznymi a agresja fizyczng i stowna, czyli tzw. agresja jawng. Lepsze zrozumienie
whasnych i cudzych przezyé emocjonalnych, podkresla Katarzyna Knopp’, wieksza wrazli-
wos¢ na sygnaly plynace od innych, sprawowanie kontroli nad emocjami, sprawiaja, ze ta-
twiej dostosowac si¢ do obowigzujacych w relacjach spotecznych norm oraz uwzglednia¢ w
swoim postgpowaniu potrzeby innych.

Nalezy pamigtac, ze kompetencje spoteczne majg charakter rozwojowy, zatem sg moz-
liwe do nabycia w drodze ksztatcenia lub w wyniku dotychczasowych doswiadczen podmio-
tu®. Warto zatem zadba¢ o ich ksztattowanie, tak aby - jak podkresla Beata Ciupinska’ - staty
si¢ kluczem otwierajacym drzwi do poprawnych, akceptowanych spotecznie i dajacych zado-
wolenie kontaktoéw z innymi. Na szczegdlne znaczenie tej kwestii zwracajg uwage liczni auto-
rzy'?, a Wiodzimierz Heller dokonujac analizy osiagnie¢ badawczych dotyczacych kompeten-
cji spotecznych, zauwaza palacg koniecznos$¢ przeprowadzenia rzetelnych badan 1 analiz stanu
kompetencji 1 umiejetnosci interpersonalnych mtodziezy. Zaktada, ze moga one obnazy¢ za-
grozenia w postugiwaniu si¢ dorastajacych najwazniejszymi ludzkimi sprawno$ciami. ,, Warto
o tym mys$le¢ zawczasu, dopoki zachodzace zmiany s3 ,,dostrzegalne” i dopdki nie maja jesz-

cze charakteru nieodwracalnego"!!.

1. Zalozenia metodologiczne badan

Kompetencje prospoteczne to najogdlniej ujmujac umiejetnos¢ nawigzywania satysfak-
cjonujacych jednostke i otoczenie relacji interpersonalnych, ktore zapewniajg jej realizacje
wlasnych potrzeb bez naruszania standardow obowiazujacych zyciu spotecznym.

W prezentowanym projekcie badawczym przedmiotem badan uczyniono umiejetnosci
prospoteczne z perspektywy nastolatkow.

Podejmujac wskazang tematyke wyznaczono cel gldéwny: Poznanie poziomu kompeten-
cji prospotecznych deklarowanych przez nastolatkow. Cele szczegdélowe obejmuja:

¢ Ustalenie r6znic w sprawnym postugiwaniu si¢ umiejetnosciami prospotecznymi przez
dziewczeta 1 chtopcow.

e Nakreslenie symptomatycznego profilu dziewczyny i chlopca z uwzglednieniem wy-
korzystywanych umiejetnosci prospotecznych.
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Badanie przebiegalo w dwoch czesciach. Najpierw uczniowie uczestniczyli w spotka-
niu, na ktorym zostalty oméwione umiejetnosci prospoteczne wazne dla konstruktywnych re-
lacji interpersonalnych. Nastgpnie otrzymali do wypelnienia kwestionariusze ankiet dotyczace
percepcji wlasnych umiejetnosci. Oceniali swoje kompetencje w zakresie wykorzystywania
20 podstawowych umiejetnosci prospotecznych!?: proszenie o pomoc, dawanie instrukcji,
przekonywanie innych, znajomo$¢ swoich uczué¢, wyrazanie swoich uczu¢, radzenie sobie z
czyjas$ ztoscia, radzenie sobie ze strachem, samokontrola, obrona swoich praw, reagowanie na
zaczepki, unikanie ktopotow z innymi, trzymanie si¢ z dala od bdjek, radzenie sobie z zakto-
potaniem, radzenie sobie z pomini¢ciem, reagowanie na perswazj¢, reagowanie na niepowo-
dzenia, radzenie sobie z oskarzeniem, przygotowanie si¢ do trudnej rozmowy, radzenie sobie
z presja grupy, podejmowanie decyzji.

Badani wskazywali jak czesto te umiejetnosci stosuja w relacjach z innymi - zawsze,
zazwyczaj, czasami, rzadko, nigdy.

W badaniach wzieto udziat 104 ucznidéw (46 dziewczat i 58 chlopcoéw) uczeszczajacych
do VII i VIII klas szkoty podstawowe;.

2. Kompetencje prospoleczne wykorzystywane przez dorastajacych w relacjach z
innymi

Analiza wynikow badan pokazata, ktére umiejetnosci prospoleczne dorastajacy uznali
za najczesciej stosowane w relacjach interpersonalnych. Wiodaca okazata si¢ samokontrola,
zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (95,2 % wskazan na czgstotliwo$¢ zawsze 1 zazwy-
czaj) ma poczucie, ze potrafi zapanowac nad sobg w réznych sytuacjach spotecznych. Bardzo
liczna grupa nastolatkow (88,5% wskazan na czestotliwo$¢ zawsze 1 zazwyczaj) wskazata, ze
potrafi reagowac na perswazje¢ 1 skutecznie obroni¢ si¢ przed namowami innych oséb. Wyso-
ko (85,6% wskazan na czgstotliwos¢ zawsze i zazwyczaj), uplasowala si¢ takze umiejetnosé
reagowania na zaczepki. Niewiele mniej liczna grupa respondentow (85,6% wskazan na cze-
stotliwo$¢ zawsze 1 zazwyczaj) przyznata, ze potrafi zapanowac nad sobg i unikac bojek.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (74%) wskazala, ze zawsze 1 zazwyczaj wyko-
rzystuje umiejetnos$¢ przygotowania si¢ do trudnej rozmowy, a takze potrafi nazwac i rozumie
przezywane emocje. Wysoki odsetek badanych nie ma takze problemoéw z radzeniem sobie ze
strachem (69,2%) i deklaruje, ze potrafi unika¢ ktopotow z innymi (63,5%).

W s$wietle powyzszego mozna uznaé, ze wigkszo$¢ biorgcych udziat w badaniach dora-
stajagcych jest przeswiadczona, ze potrafi zadba¢ o poprawne relacje z innymi.

Opinie respondentow odnosnie wykorzystywania umiejetnosci: wyrazania swoich uczuc
oraz radzenia sobie z pomini¢ciem sg podobne - potowa badanych jest przekonana o regular-
nym ich stosowaniu w adekwatnych sytuacjach i taka sama grupa stwierdza, ze tylko czasami
1 rzadko potrafi postuzy¢ si¢ tymi umiejetnosciami. Podobna sytuacja dotyczy umieje¢tnosci
dawania instrukcji (54,5% wskazan zawsze 1 zazwyczaj - 45,2% wskazan czasami i1 rzadko)
oraz podejmowania decyzji (53,8% wskazan zawsze 1 zazwyczaj - 41,3% wskazan czasami 1
rzadko).

Warto podkresli¢, ze wszyscy zapytani, oceniajagc wykorzystywane przez siebie umie-
jetno$ci prospoleczne wskazali, ze proszenie o pomoc, dawanie instrukcji, wyrazanie swoich
uczu¢, radzenie sobie z pomini¢ciem, reagowanie na perswazje, reagowanie na niepowodze-
nia oraz radzenie sobie z presja grupy potrafia wykorzystywaé w relacjach spotecznych - w
odniesieniu do tych umieje¢tnosci nikt z badanych nie udzielit odpowiedzi ,,nigdy nie potrafi¢
wykorzysta¢ tej umiejetnosci”.

Dorastajacy dokonujac wgladu w posiadane umiejetnosci prospoteczne przyznali jed-
nak, ze sg obszary w relacjach z innymi, ktore sprawiajag im ktopoty. Potowa respondentow
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tylko czasami i rzadko potrafi radzi¢ sobie z pomini¢ciem oraz wyraza¢ swoje uczucia w spo-
sob zrozumiaty dla innych. Badani adolescenci przyznali, ze majg problemy w zakresie prze-
kazywania innym informacji, w sposob pozwalajacy tatwo kierowac si¢ nimi - umiej¢tnosé
dawania instrukcji przez 45,2% jest skutecznie wykorzystywana czasami 1 rzadko. Rowniez
podejmowanie decyzji nie jest mocng strong 41,2% respondentow.

Wprawdzie nieliczni badani (7,7%), ale faktem jest, ze nazywajac swoje trudnosci w re-
lacjach spolecznych przyznali, ze nigdy nie stosuja umiejetnosci przekonywanie innych oraz
radzenia sobie z oskarzeniem. Kilku badanych nie wykorzystuje takze umiej¢tnosci: unikania
bojek (5,8%), a 3,9% zapytanych nie potrafi nigdy radzi¢ sobie z czyja$ ztoscia, obroni¢ swo-
je prawa i utrzymac¢ samokontrolg.

Dorastajacy sa3 w zdecydowane] wigkszo$ci przeswiadczeni, ze dobrze wykorzystuje
umiejetnosci prospoteczne, wazne jest jednak, ze niektérzy badani analizujgc wlasne relacje z
innymi dostrzegli obszary deficytowe i trudnosci.

3. Podobienstwa i réznice w deklarowanych przez dziewcze¢ta i chlopcow umiejet-
nosciach prospotecznych

Dziewczeta 1 chtopcy odmiennie postrzegaja postugiwanie si¢ umiej¢tnosciami prospo-
lecznymi. Podobne opinie majg jedynie w odniesieniu do stosowania samokontroli. Bez mata
wszyscy badani (91,3% dziewczat i 98,3% chtopcow) maja poczucie, ze potrafig zapanowac
nad swoim zachowaniem czyli rozpozna¢ sygnaly swiadczace o napigciu 1 mozliwosci utraty
kontroli oraz zastosowaé wlasciwe techniki redukujace niepokdj czy ztos¢. Zatem dorastajacy
nie powinni mie¢ ktopotow z uciekaniem si¢ do rekoczynow. Umiejetnos¢ rozwigzywania
nieporozumien i konfliktéw z innymi nie powinna sprawia¢ ktopotow tym wszystkim, ktorzy
deklaruja, ze potrafig panowac¢ nad soba. Niestety umiejetnos¢ trzymania si¢ z dala od bojek
jest wykorzystywana zawsze 1 zazwyczaj przez nieco mniej liczng grupe - 83% badanych obu
ptci. Co ciekawe 13% dziewczat przyznato, ze nigdy nie potrafi trzymac si¢ z dala od bojek.

Analiza zgromadzonych danych pokazata rozdzwigk migdzy dziewczetami i chtopcami
w postrzeganiu posiadanych umiejg¢tnosci prospotecznych. Najwigkszy kontrast dotyczy wy-
razania swoich uczu¢ - zdecydowana wigkszo$¢ respondentek (82,6%) jest przekonana, ze
zawsze 1 zazwyczaj potrafi komunikatywnie okaza¢ innym wtasne przezycia, bez wzgledu na
to, czy sa to przyjemne uczucia, czy nieprzyjemne. Natomiast lwia czg¢$¢ ich kolegoéw (75,9%)
uwaza, ze potrafi wykorzysta¢ tg umiejetnos¢ rzadko lub czasami.

Odmiennie przedstawia si¢ kwestia reagowania na niepowodzenia, tum razem prawie
wszyscy zapytani chtopcy (91,4%) wyrazili swoje prze§wiadczenie o tym, ze zawsze 1 zazwy-
czaj potrafig zastanowi¢ si¢ 1 zrozumie¢ doznang porazke, natomiast co trzecia z ich koleza-
nek (63%) wykorzystuje wskazang umiejetno$¢ rzadko lub czasami. Podobnie w sytuacji,
kiedy pojawia si¢ konieczno$¢ radzenia sobie z czyja$ ztoscig prawie wszyscy chlopcy
(98,3%) przyznaja, ze potrafig zawsze 1 zazwyczaj ze spokojem i bez strach zareagowac, w
asertywny sposob poradzi¢ sobie ze zdenerwowaniem oponentéw. Podobng opini¢ wyrazita
tylko potowa ich kolezanek (54,3%), pozostate sg przeswiadczone, ze rzadko i czasami sg w
stanie sprosta¢ takiemu wyzwaniu. Rowniez w zakresie radzenia sobie z oskarzeniem, to duzo
liczniejsza grupa chtopcoéw (91,4%) niz dziewczat (47,8%) wskazuje, ze zawsze 1 zazwyczaj
potrafi dokona¢ analizy zaistniatej sytuacji 1 dokona¢ oceny zasadnosci oskarzenia.

Analizujac kwestie radzenia sobie nastolatkéw ze strachem, ponownie okazato sig, ze
chlopcy wyzej oceniajg swoja sprawnos¢ w tym zakresie. Mimo, ze 3,4% z nich przyznato, ze
nigdy nie potrafi wykorzysta¢ tej umiejg¢tnosci, to az 87,9% nastolatkow ptci meskiej wyrazito
przekonanie, ze zawsze 1 zazwyczaj potrafi poradzi¢ sobie ze strachem ustalajgc obiekt 1 sytu-
acj¢ powodujaca go. Podobng opini¢ o tej umiejetnosci prospotecznej wyrazita mniej liczna
(45,7%) ich kolezanek.



Liczniejsza grupa chlopcoéw (96,6%) niz dziewczat (56,5%) deklaruje wykorzystywanie
umiejetnosci obrony swoich praw zawsze 1 zazwyczaj. Rowniez domeng chlopcoéw (86,2%
wskazan zawsze 1 zazwyczaj) okazalo si¢ radzenie sobie z zaktopotaniem. Tylko co druga ich
kolezanka (52,2%) wybrata podobng odpowiedz, a 4,3% wskazato, ze nigdy nie potrafi poko-
na¢ w akceptowany sposob, zawstydzenia wobec osoby je prowokujace;j.

Zebrane dane pokazaly, ze zdecydowanie liczniejsza grupa nastolatek (91,3%) zawsze 1
zazwyczaj potrafi rozpozna¢, a takze prawidlowo nazwaé swoje uczucia ujawniajace si¢ w
roznych sytuacjach. Znajomo$¢ swoich uczu¢ jako umiejetnos¢ wykorzystywang zawsze i
zazwyczaj uznato 58,6% ich kolegow.

Dziewczgta (71, 7% wskazan zawsze 1 zazwyczaj) lepiej radzg sobie z unikaniem kto-
potow z innymi. Mniej liczna grupa ich kolegow (56,9%) potrafi zawsze i zazwyczaj uchroni¢
sie od sytuacji mogacej spowodowac problemy. Sg tez sprawniejsze w rzeczowym tlumacze-
niu jak wykona¢ zadanie - 65,2% z nich zawsze 1 zazwyczaj potrafi wykorzysta¢ umiejetnosé
dawania instrukcji, podczas gdy ponad potowa ich kolegow (53,4%) umiejetnos¢ potrafi za-
stosowa¢ w praktyce rzadko lub czasami.

Reasumujac powyzsze nalezy podkresli¢, ze dorastajacy - bez wzgledu na pte¢ - sg
przekonani o wysokich kompetencjach w zakresie samokontroli oraz unikania bojek, a co za
tym idzie rozwigzywania nieporozumien i konfliktow bez uciekania si¢ do agresji. Dziewcze-
ta s3 sprawniejsze w wyrazaniu przezywanych stanéw uczuciowych oraz rozpoznawaniu ich,
unikaniu klopotéw z innymi i dawaniu instrukcji, natomiast gorzej niz ich koledzy radza sobie
z wieloma trudnymi sytuacjami, mi¢dzy innymi z niepowodzeniami, strachem, czyjas$ ztoscig
1 oskarzeniami ze strony innych osob.

Analiza danych pokazala znaczace dysproporcje w uswiadamianiu sobie przez dziew-
czeta 1 chtopcow posiadanych umiejetnosci prospotecznych, co pozwala pokusi¢ si¢ o nakre-
Slenie typowych sylwetek nastolatkéw w zaleznosci od ich pici. Dokonywane przez dorasta-
jacych wybory odpowiedzi - dotyczacych czestotliwosci sprawnego postugiwania si¢ umie-
jetnosciami waznymi dla budowania konstruktywnych relacji migdzyludzkich oraz popraw-
nego realizowania przypisanych rél spotecznych - wylaniajg specyficzny obraz nastolatka w
zakresie radzenia sobie z roznymi sytuacjami spolecznymi. Ten znamienny wizerunek jest
odmienny dla dziewczat i chlopcow.

3.1. Symptomatyczny profil dziewczyny

Dziewczeta deklaruja, ze zawsze 1 zazwyczaj:

e Potrafig zapanowac nad swoim zachowaniem i zachowa¢ samokontrole (91,30%), za-
tem rozpoznaja sygnaly mogace wyprowadzi¢ je z rOwnowagi, maja wglad w siebie, a takze
identyfikuja zrodta napigcia i niepokoju.

® Wigkszo$¢ (82,6%) potrafi mierzy¢ si¢ z rozwigzywaniem nieporozumien i konflik-
tow, stronigc od zachowan agresywnych i unikajac przemocy, chociaz niektére nastolatki
(13%) maja ktopot z unikaniem bojek - nigdy nie stosuja tej umiejetnosci.

eRadza sobie z przeciwstawianiem si¢ naktanianiu do swoich racji przez innych
(78,3%), jedynie co pigta z zapytanych dziewczat przyznala, ze czasami i1 rzadko jest w stanie
odrozni¢ wilasne poglady od pogladow innych 0sob i skutecznie zareagowac na perswazje.

e Wlasciwie reaguja na zaczepki (73,9%), wigkszo$¢ potrafi powstrzymac si¢ od agresji
czy pragnienia odwetu 1 nie wycofuje si¢, jedynie co pigta z respondentek przyznaje, ze mie-
wa z t3 umiejetnoscig problemy i wykorzystuje ja tylko czasami lub rzadko.

e Zdecydowana wiekszo$¢ nastolatek (71,7%) potrafi skutecznie powstrzymaé si¢ od
zachowan prowokujacej sytuacje bedace zrédtem ktopotow z innymi. Jednak jedna czwarta
zapytanych dziewczat tylko czasami i rzadko potrafi wlasciwie oceni¢ sytuacje i uchronié si¢
przed nieprzyjemnosciami powstajacymi w relacjach z innymi.



¢ Ponad potowa zapytanych dziewczat (67,4%) deklaruje, Zze dobrze radzi sobie z przy-
gotowaniem si¢ do trudnej rozmowy, co oznacza, ze potrafi przemysle¢ problem i nakresli¢
czego bedzie dotyczyta rozmowa oraz poszukiwac stosownych argumentow.

e Taka sama grupa respondentek (65,2%) radzi sobie z proszeniem o pomoc - umiejet-
nie informuje otoczenie jakie sg jej potrzeby i oczekiwania - a takze potrafi dawac instrukcje
czytelnie wskazujac innym jak wykona¢ zadanie 1 wywigza¢ sie z przydzielonego zakresu
obowigzkow.

Dziewczeta identyfikuja takze utrudnienia w sprawnym wykorzystywaniu umiejetnosci
prospotecznych:

¢ Tylko rzadko i czasami ponad potowa respondentek (63%) podejmuje dziatania ukie-
runkowane na ochrong siebie i skutecznie reaguje na niepowodzenia.

¢ Klopotem dla nastolatek jest radzenie sobie z pomini¢ciem - co druga z nich (54,3%)
przyznaje, ze tylko czasami i rzadko jest w stanie podja¢ dziatania ukierunkowane na ponow-
ne wigczenie si¢ do grupy 1 ma ktopoty z analizg sytuacji prowadzacej do odrzucenia.

e Taka sama grupa dziewczat (54,3%) ma trudnos$ci z pokonywaniem strachu, deklaruje,
ze tylko rzadko i czasami potrafi wykorzystac t¢ umiejetnosc.

¢ Potowa badanych dziewczat (50%) tylko rzadko i czasami postuguje si¢ umiejetnoscia
podejmowania decyzji adekwatnie nazywajac problem, z ktorym trzeba si¢ zmierzy¢, ustala-
jac liste alternatywnych decyzji 1 zbierajac informacje o ich skutkach.

¢ Nastolatki miewaja trudno$ci z umiej¢tnoscig odmawiania grupie bez zlosci 1 obraza-
nia si¢ - 45,7% respondentek czasami i rzadko radzi sobie z presja grupy.

e Dziewczeta wskazuja, ze gorzej radza sobie z zaklopotaniem (43,5%), zatem trudno
im pokona¢ zawstydzenie minimalizujac powdd zaktopotania, ignorujac go, obracajac w zart
czy odwracajac uwage.

¢ Co trzecia zapytana dziewczyna identyfikuje problemy w sprawnym wykorzystywaniu
umiejetnosci radzenia sobie z cudzg ztoscig (37%), nie potrafi zachowac si¢ asertywnie bro-
nigc wiasnych praw (34,8%), czy poradzi¢ sobie z oskarzeniem (34,8%). Zdarza si¢, Ze nie-
ktore nastolatki (17,4%) nigdy nie sg w stanie skorzysta¢ z repertuaru zachowan (zaprzecza-
nie oskarzeniu, wyjasnienie swojego zachowania, sprostowanie wyobrazen osoby oskarzaja-
cej, przeproszenie, propozycja rekompensaty za poniesienie straty) bronigcych przed pomo-
wieniem czy wyjasniajacych zte zachowanie.

Reasumujac powyzszg analiz¢ mozna nakresli¢ profil nastolatki, ktora zawsze zachowu-
je samokontrole, zazwyczaj unika bojek, radzi sobie z perswazja i zaczepkami ze strony in-
nych oraz unika ktopotow z innymi. Co druga nastolatka potrafi przygotowac si¢ do trudne;j
rozmowy, prosi¢ o pomoc i dawac czytelne instrukcje innym, jednak zdarzaja si¢ im proble-
my z udzwigni¢ciem niepowodzen, pominig¢cia, pokonaniem strachu oraz podejmowaniem
decyzji. Rzadziej stabo radza sobie z presja grupy, zaklopotaniem, czyja$ zlo$cia, obrong
swoich praw i oskarzeniem.

3.2. Symptomatyczny profil chlopca

Chtopcy deklaruja, ze zawsze i zazwyczaj:

e Radza sobie z czyja$ ztoscig 1 zachowuja samokontrole - tak twierdza niemal wszyscy
zapytani (98,3%). Zatem, nie tylko ze spokojem potrafig wshucha¢ si¢ w to co komunikuje
kto$ rozztoszczony, nawet kiedy ta zlo$¢ kierowana jest bezposrednio do nich, ale takze panu-
ja nad swoim zachowaniem. Badani adolescenci sg przekonani, ze potrafig zidentyfikowac
pojawiajacy si¢ niepokdj, zto$¢ czy napigcie - rozpozna¢ sygnaty wskazujace na mozliwos¢
utraty samokontroli na swoim postepowaniem.

e Potrafig skutecznie broni¢ swoich praw (96,6%), to znaczy, ze zawsze 1 zazwyczaj bez
ztosci 1 agresji rzeczowo komunikujg z czego wynika ich niezadowolenie i staraja si¢ by inni
respektowali ich prawa.



e Przewazajaca wigkszo$¢ (96,6%) jest w stanie sprosta¢ sytuacjom, w ktorych trzeba
postuzy¢ sie umiejetnoscig reagowania na perswazje. Uznaja, ze potrafig odrézni¢ wlasne
poglady od pogladéw innych osob i skutecznie przeciwstawiaja si¢ przekonywaniu innych do
swoich racji, jesli maja odmienne zdanie.

e Podobna grupa nastolatkow (94,8%), jest prze§wiadczona, ze stosowanie umiejetnosci
reagowanie na zaczepki nie jest dla nich problemem. Wyrazajg zatem przekonanie, ze nawet
sprowokowani nie podejmuja zachowan agresywnych, nie sg nastawieni na dziatania odwe-
towe 1 unikajg zachowan wywotujacych ztosliwos$ci ze strony innych.

¢ Chlopcy zawsze 1 zazwyczaj potrafig poprawnie reagowac na niepowodzenia, 91,4% z
zapytanych wskazato, ze potrafi zastanowi¢ si¢ nad doznang porazka i podja¢ probe zrozu-
mienia jej, aby w przysztosci podobnych trudnych sytuacji unikngé. Mozna zatem spodziewac
takze si¢, ze s gotowi podjac refleksj¢ nad kierunkiem zmian w wymiarze osobistym i inter-
personalnym.

e Potrafig radzi¢ sobie z oskarzeniem. Zawsze 1 zazwyczaj niemal cata zapytana grupa
chlopcow (91,4%) potrafi przeanalizowaé sytuacje zwigzang z oskarzeniem i kompetentnie
wyjasni¢ swoje stanowisko, a jezeli oskarzenie nie jest bezpodstawne, sg w stanie przeprosi¢ i
zrekompensowac szkody.

¢ Chtopcy radza sobie ze strachem - tylko nieliczni (8,6%) miewaja z tym problem.
Wigkszo$¢ z nich wskazuje, ze racjonalnie ocenia obiekt i sytuacj¢ wzbudzajaca obawy sza-
cujac faktyczne zagrozenie.

e Potrafig opanowac¢ zaklopotanie (86,2%), zatem w konstruktywny sposob radza sobie
z zawstydzeniem.

e Chtopcy sa takze prze$wiadczeni, ze przekonywanie innych, przygotowanie si¢ do
trudnej rozmowy oraz radzenie sobie z presja grupy sa stanowig wiekszego problemu (79, 3%
wskazan zawsze 1 zazwyczaj). Rysuje si¢, zatem obraz nastolatkow, ktorzy wiedzg czego pra-
gng 1 potrafig do realizacji swoich pomystow pozyska¢ innych. Sktonnych do spokojnej re-
fleksji przed podjeciem waznych rozméw z innymi. Radzacych sobie konstruktywnie z na-
mowami innych do dziatan, ktérych nie chcg podejmowaé, mimo ze grupa stosuje naciski.

Chtopcy, podobnie jak miato to miejsce w przypadku ich kolezanek, identyfikuja takze
utrudnienia w sprawnym wykorzystywaniu umiejetnosci prospotecznych, ale jest ich zdecy-
dowanie mniej:

¢ Najliczniejsza grupa (75,9%) deklaruje, ze tylko rzadko i czasami potrafi wykorzystaé
umiejetnos¢ wyrazania uczué. Zatem wiekszos$¢ nastolatkow ma ktopot z komunikatywnym 1
sprawnym okazywaniu innym wlasnych stanow emocjonalno-uczuciowych, bez wzglgdu na
to czy sa to doznania przyjemne (szczescie), czy nieprzyjemne (zdenerwowanie, zaktopota-
nie).

¢ Co drugi chtopiec (53,4%) przyznaje, ze dawanie instrukcji nie jest jego najmocniej-
szg strong. Czasami 1 rzadko potrafi rzeczowo przedstawi¢ innym swoje zamysty.

e Chlopcy przejawiajg rowniez problemy w zakresie radzenia sobie z pominigciem
(46,6% wskazan czasami i rzadko). Trudno$¢ sprawia im zidentyfikowanie przyczyn powodu-
jacych odrzucenie przez innych oraz podjecie dzialan prowadzacych do ponownego dotgcze-
nia do grupy.

¢ Znajomo$¢ swoich uczué, dla czgsci nastolatkow (41,4%) jest powaznym wyzwaniem.
Zar6wno rozpoznawanie sytuacji je powodujacych, jak i umiejetne nazywanie przezywanych
stanow emocjonalno-uczuciowych jest umiejetnoscia wykorzystywang czasami i rzadko.

¢ Chtopcy (36,2%) maja sktonno$¢ do pograzania si¢ w sytuacjach trudnych . Przyznaja,
ze tylko czasami i rzadko dokonuja rzeczowej oceny zajécia, mogacych doprowadzi¢ do po-
wstrzymania si¢ od sytuacji powodujacej ktopoty z innymi.



¢ Co trzeci chlopiec (34,5%) wskazuje na sporadyczne wykorzystywanie umiejetnosci
proszenie o pomoc oraz podejmowanie decyzji. Tym samym przyznaje, Ze nie potrafi spraw-
nie komunikowa¢ innym jakie sg jego potrzeby, oczekiwania, jakie trudnosci musi pokonac.
Tylko czasami i rzadko potrafi na czym polega problem, z ktorym si¢ mierzy oraz czy ocze-
kuje pomocy 1 od kogo. Ma takze nizszg sprawnos¢ w dokonywaniu przemyslanych wyborow
w oparciu o dokonany bilans zyskow i strat.

Reasumujac powyzsza analize mozna nakresli¢ profil nastolatka, ktéry zawsze zacho-
wuje samokontrole i radzi sobie z czyjas zto$cig. Niemal kazdy potrafi skutecznie broni¢ swo-
ich praw 1 reagowac na perswazje, zareagowacé na zaczepki 1 niepowodzenia. W zdecydowa-
nej wickszosci ma przeswiadczenie, ze radzi sobie ze strachem, zaktopotaniem, przekonywa-
niem innych, presja grupy oraz przygotowaniem si¢ do trudnej rozmowy. Maja jednak pro-
blem z wyrazaniem swoich uczué, rzadziej z ich identyfikowaniem i nazywaniem. Gorzej
radzg sobie takze z pominigciem, z unikaniem ktopotdéw z innymi oraz z proszeniem o pomoc,
dawaniem instrukcji i podejmowaniem decyzji.

Zakonczenie

W wyniku zaprezentowanych dociekan badawczych udato si¢ pozna¢ poziom umiejet-
nosci prospotecznych nastolatkow. Nie wszystkie z poddanych analizie - szczegdlnie wyraza-
nie uczu¢, radzenie sobie z pominigciem oraz dawanie instrukcji czy podejmowanie decyzji -
nie s3 przez mtodziez powszechnie stosowane.

Wiele umiejetnosci prospotecznych badani uznajg za opanowane w stopniu pozwalaja-
cym na ich permanentne stosowanie. Jednak nalezy podkresli¢, ze sa to deklaracje uczniow
dotyczace radzenia sobie w analizowanych sytuacjach.

Ujawnity si¢ rozbiezno$ci w sprawnym postugiwaniu si¢ umiejetnosciami prospotecz-
nymi w zaleznos$ci od plci respondentow, co pozwala nakresli¢ odrgbny profil postugiwania
si¢ umiej¢tnosciami prospotecznymi przez dziewczeta i chlopcow. Moze okazaé si¢ to wazng
wskazowka w pracy wychowawczej i1 profilaktycznej, a szczegdlnie w obszarze ksztattowania
poczucia wlasnej wartosci i adekwatnej samooceny nastolatkow.

W s$wietle powyzszego wyznaczone cele zostaly w peini zrealizowane.

Przeprowadzone badania potwierdzity takze wczeéniejsze ustalenia Stawomira Kani'?,
ktory wykazal, ze: przecigtny poziom kompetencji spotecznych mtodziezy jest niezadowala-
jacy 1 ple¢ ma znaczenie przy rozwijaniu kompetencji spotecznych - kobiety wykazywaly si¢
wyzszymi istotnie statystycznie wynikami w stosunku do mezczyzn, szczegdlnie w zakresie
umieje¢tnosci alternatywnymi w stosunku do agres;ji.

Zatem nalezy ponowi¢ postulat intensywnych staran ukierunkowanych na rozwijanie
kompetencji prospotecznych mlodego pokolenia. Szczegodlnie waznymi ogniwami mogg oka-
za¢ si¢ programy 1 treningi rozwijajace kompetencje spoteczne uczniow.

Streszczenie:

Kompetencje spoleczne decyduja o prawidtowej socjalizacji i osiggnigciu dojrzatosci
niezbednej do odpowiedzialnego petienia przypisanych rol spotecznych W artykule podjeto
problematyke umiejetnosci prospolecznych adolescentow, wykorzystywanych przez nich w
relacjach z innymi.

Zaprezentowane wyniki badan, ktérych celem bylo poznanie poziomu kompetencji pro-
spotecznych deklarowanych przez nastolatkow. Ustalono umiejetnosci, ktore dorastajgcy
sprawnie wykorzystuja w relacjach spolecznych oraz te, ktore zaliczaja do deficytowych.
Zgromadzone dane wykazaly réznice w deklarowanych umiej¢tnosciach w zaleznosci od pici
badanych i pozwolily na nakre$lenie typowego profilu dziewczyny i chlopca. Moze to by¢

13'S. Kania, Efektywnos¢ treningu kompetencji... op. cit. s. 68.



cenna sugestia przy wyznaczaniu kierunkoéw pracy profilaktycznej w obszarze zachowan ry-
zykownych ucznidéw.

Stowa kluczowe: kompetencje spoleczne, wychowanie, zachowania ryzykowne, profi-
laktyka, resocjalizacja

Summary:

Social competence determines the appropriate socialization and acquiring maturity es-
sential to handle the social roles effectively. The article focuses on the adolescents’ prosocial
abilities used by them in relations with others.

The aim of the research was to find out the level of prosocial competence proclaimed by
the adolescents. The results showed skills which young people use effectively in social inter-
actions and those which they lack. The data established the difference in the declared abilities
depending on the sex and allowed to outline the typical profile of a girl and boy. It might be a
valuable clue while working on the prevention directions in the field of pupils’ hazardous
behavior.

Key words: social competence, nurture, hazardous behaviour, prevention, resocializa-
tion.
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