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Wstep

Termin policja wywodzi si¢ z greckiego stowa politeia, ktory oznaczat ustrdj panstwa i takie
nim zarzadzanie, ktére gwarantowatoby wszystkim warunki zycia obywatelskiego!. Stownik Jezyka
Polskiego definiuje policje, jako organ panstwowy powotany do ochrony porzqdku i bezpieczenstwa
publicznego?.

Policja jest druga pod wzgledem liczebnosci® shuzba mundurowa w Polsce. Jej historia siega
korzeniami czaséw II Rzeczpospolitej, wtedy to 24 lipca 1919 r. Sejm Ustawodawczy
Rzeczypospolitej Polskiej uchwalit Ustawg o Policji Panstwowej, odchodzac tym samym od nazwy
dotychczas obowigzujgcej w projekcie - Strazy Bezpieczenstwa. Nowa formacja jako organ
wykonawczy wladz panstwowych i samorzadowych miata za zadanie ochrone bezpieczenstwa,
spokoju i porzadku publicznego. W mysl ustawy Policja Panstwowa byla wyszkolona i
zorganizowana na wzor wojskowy.* Jej funkcjonowanie zakonczylo si¢ wraz z wybuchem II wojny
$wiatowej 1 podzialem Polski pomiedzy faszystowska III Rzeszg¢ Niemiecka i komunistyczny
Zwiazek Socjalistycznych Republik Radzieckich.

17 grudnia 1939 r. w nowym tworze- Generalnym Gubernatorstwie, utworzonym na czgsci
terendw nalezacych do przedwojennej Polski, bedacych teraz czgscig III Rzeszy powotano nowa
stuzba- Policj¢ Polska, zwang potocznie granatowa policja, podlegla catkowicie niemieckiej policji
porzadkowe;j. Dziatata ona tylko na terenie Generalnego Gubernatorstwa i zakonczyla swoje istnienie
z chwilg wycofania si¢ nazistowskich Niemiec z terendw nalezacych przed wojng do Polski. Wraz ze
zblizajacym si¢ koncem wojny, na terenach zajetych przez Zwiazek Sowiecki, utworzono 7
pazdziernika 1944 r. dekretem Polskiego Komitetu Wyzwolenia Narodowego Milicje Obywatelska,
w ktorej stuzbe petnito na poczatku prawie 60 tys. funkcjonariuszy. Zaowocowato to po o$miu latach
jej funkcjonowania, tj. w 1952 r. zerwaniem przez komunistyczng Polske wszelkich kontaktow z
Interpolem, organizacja ktorej byta jednym z panstw zatozycielskich w 1923.

6 kwietnia 1990 r., po transformacji ustrojowej, Sejm Rzeczypospolitej Polskiej powotat Policje.
Formacja wrécita do przedwojennych korzeni 1 weszta do struktur miedzynarodowych: 27 wrze$nia
1990 r. Polska zostata ponownie cztonkiem Interpolu, a 23 grudnia 1991 r. wstapita do International
Police Association®. Od tamtej pory jej cztonkowie staraja si¢ ponownie budowaé autorytet formacji,
zarébwno widziany z zewnatrz, jak i autorytet wewnetrzny na linii dowodztwo- podwiadni,® ktory
zostal bardzo mocno nadszarpnigty za czasOw komunistycznych i1 funkcjonowania Milicji
Obywatelskiej oraz jej ochotniczej wersji- Ochotniczych Rezerw Milicji Obywatelskiej.

1. Potrzeba bezpieczenstwa
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Poczucie bezpieczenstwa jest jedng z podstawowych potrzeb czlowieka, juz Abraham
Maslow uznat ja za jedng z pierwszych i najwazniejszych potrzeb i umiescit w swojej hierarchii tuz
nad potrzebami fizjologicznymi. Podmiot musi doswiadcza¢ poczucia bezpieczenstwa, aby moc
realizowaé inne swoje potrzeby.

Bezpieczenstwo w jezyku tacinskim to sine cura (securitas), co mozna ttumaczy¢ jako stan
bez troski, zmartwienia, niepokoju czy zmian. Stownik Jezyka Polskiego definiuje bezpieczenstwo
jako stan niezagrozenia, spokoju.” Bezpieczenstwo w ogdlnym tego stowa znaczeniu jest odnoszone
zarowno do pojedynczego cztowieka, jak rowniez tworzonych przez niego organizacji, wspdlnot,
narodu czy tez panstwa. Moze by¢ ono ujmowane zar6wno w wymiarze negatywnym, jak
I pozytywnym.

Negatywne ujmowanie bezpieczenstwa oznacza brak poczucia zagrozenia. Charakteryzuje je
przede wszystkim postawa zamknigcia i nieufno$ci wobec otoczenia, skupienie uwagi gldwnie na
zagrozeniach, sztywnos$¢ i inercja zarowno w mysSleniu, jak i w dziataniu. Z Kolei pozytywne
ujmowanie bezpieczenstwa jest proba znacznie szerszego spojrzenia na zagadnienie bezpieczenstwa,
wychodzi bowiem z zalozenia, ze zycie nie polega tylko na samym istnieniu, lecz przede wszystkim
wyraza si¢ w jego rozwoju i dobrobycie wraz z zapewnieniem zdolnosci do ochrony warto$ci
wewnetrznych, mozliwosci realizacji okreslonych celow, ktore nadaja zyciu wyzsza wartos¢ i glebszy
sens, uzasadniajacych potrzebe owego istnienia i wiele innych. Tak rozumiane bezpieczenstwo petni
funkcje gwaranta istnienia, przetrwania, stabilnosci, godnosci, tozsamos$ci, wolnos$ci, niezaleznosci,
ochrony poziomu i jakosci zycia, a takze wielu innych sktadajacych si¢ na owa jako$é potrzeb.®

Potrzeby bezpieczenstwa maja znaczacy wplyw na rozwoj jednostki. Kiedy jednostka nie
czuje si¢ bezpieczna, moze by¢ stale napigta, niepewna i zestresowana. To moze prowadzi¢ do
powaznych konsekwencji dla zdrowia fizycznego i psychicznego. Z drugiej strony, zaspokojenie
potrzeb bezpieczenstwa stwarza warunki do rozwoju i samorealizacji. Gdy jednostka czuje si¢
bezpieczna, ma wigksza motywacje do eksplorowania $wiata, nawigzywania kontaktow spotecznych
I rozwijania swoich umiejetnosci. Poczucie bezpieczenstwa pozwala jednostce na bardziej efektywne
radzenie sobie z wyzwaniami i trudno$ciami zyciowymi.

Podejmujac temat potrzeby bezpieczenstwa nalezy takze przedstawi¢ ja w odniesieniu do
panstwa (narodu). W tym przypadku réwniez mozemy moéwi¢ o dwdch sposobach definiowania
bezpieczenstwa: w ujeciu wewnetrznym 1 zewnetrznym. Bezpieczenstwo w ujeciu wewnetrznym jest
rozumiane jako rzeczywisty stan stabilnosci 1 harmonijno$ci wewnetrznej, ktory stanowi wyraz braku
wystepowania jakiegokolwiek rodzaju zagrozen w funkcjonowaniu systemu organdéw panstwa oraz
odzwierciedla chroniony przez to pafnstwo tryb zycia jego obywateli. Bezpieczenstwo w ujeciu
zewnetrznym definiuje si¢ z kolei jako brak zagrozenia ze strony podmiotéw 1 innych zrdodet
zagranicznych, pozwalajacy na suwerenne okreslanie i1 realizowanie wtasnych interesow narodowych
1 celow strategicznych. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze bezpieczenstwo zewnetrzne wspdiczesnego
panstwa nie konczy si¢ na jego granicach. Wymaga ono wychodzenia poza jego terytorium oraz
szerokiego umocowywania w spotecznosci migdzynarodowej. Innymi stowy, jakos¢
1 stopien bezpieczenstwa zewngtrznego zalezy od jakosci 1 stopnia bezpieczenstwa
miedzynarodowego oraz poglebianej z poszczegdlnymi panstwami wielostronnej wspotpracy.

Bezpieczenstwo panstwa jest jedna z najistotniejszych wartosci chronionych konstytucyjnie -
mowi o tym art. 5 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej. W §wietle tego przepisu Rzeczpospolita
Polska strzeze niepodlegtosci 1 nienaruszalnos$ci swojego terytorium, zapewnia wolnos$ci oraz prawa
cztowieka i1 obywatela, a takze bezpieczenstwo obywateli, strzeze dziedzictwa narodowego oraz
zapewnia ochrone $rodowiska, kierujac si¢ zasadg zrownowazonego rozwoju.l! Na strazy szeroko
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rozumianego bezpieczenstwa panstwa stoi wiele stuzb, jedng z nich, najbardziej liczng oraz ze
wzgledu na specyfike dzialan najbardziej rozpoznawalng i najczgsciej oceniang jest Policja.

2. Funkcjonowanie Policji
Podstawg prawng regulujacg funkcjonowanie policji w Polsce jest Ustawa z dnia 6 kwietnia
1990 roku o Policji z podzniejszymi zmianami. Zgodnie z art. 1.1. policje utworzono jako
umundurowang 1 uzbrojong formacje¢ stuzacg spoteczenstwu 1 przeznaczong do ochrony
bezpieczenstwa ludzi oraz utrzymywania bezpieczefstwa i porzadku publicznego?.

Ustawa wymienia podstawowe zadania, jakie maja by¢ wykonywane przez policj¢. Nalezg do
nich:

* ochrona zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami naruszajacymi

te dobra;

* ochrona bezpieczenstwa i1 porzadku publicznego, w tym zapewnienie spokoju w miejscach
publicznych oraz w $rodkach publicznego transportu i komunikacji publicznej, w ruchu drogowym i
na wodach przeznaczonych do powszechnego korzystania;

* inicjowanie i organizowanie dziatan majacych na celu zapobieganie popetnianiu przestgpstw
1 wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspodtdziatanie w tym zakresie z organami
panstwowymi, samorzadowymi i organizacjami spotecznymi;

* prowadzenie dziatan kontrterrorystycznych;

» wykrywanie przestepstw 1 wykroczen oraz $ciganie ich sprawcow;

* ochrona obiektow stanowiacych siedziby cztonkow Rady Ministrow,

* nadzor nad specjalistycznymi uzbrojonymi formacjami ochronnymi;

* kontrola przestrzegania przepisow porzadkowych i1 administracyjnych zwigzanych z
dziatalno$cig publiczng lub obowigzujacych w miejscach publicznych;

* wspotdziatanie z policjami innych panstw oraz ich organizacjami mi¢dzynarodowymi, a takze
z organami 1 instytucjami Unii Europejskiej na podstawie umow i porozumien mi¢dzynarodowych
oraz odrebnych przepisow;

* przetwarzanie informacji kryminalnych, w tym danych osobowych;

- prowadzenie zbioro6w danych zawierajacych informacje gromadzone przez uprawnione
organy o odciskach linii papilarnych osob, niezidentyfikowanych $ladach linii papilarnych z miejsc
przestepstw oraz o wynikach analizy kwasu deoksyrybonukleinowego (DNA),

Z uwagi na zakres i charakter wykonywanych zadan, w Policji wyrdznia si¢ siedem rodzajow
shuzb. Sa to shuzby: kryminalna, §ledcza, spraw wewnetrznych, prewencyjna, kontrterrorystyczna,
zwalczania cyberprzestepczo$ci oraz wspomagajaca.

Policja jest organizacjg o strukturze hierarchicznej, gdzie widoczna jest dyspozycyjnosé
organdw nizszego stopnia wobec organdéw nadrz¢dnych, ktéra moze by¢ realizowana w réznych
obszarach, prawnie okre$lonych przez wskazanie jej zadan i celow *. Centralnym organem
administracji rzadowej do spraw ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz utrzymania bezpieczenstwa i
porzadku publicznego jest Komendant Glowny Policji, ktory jest przelozonym wszystkich
funkcjonariuszy. Bezposrednio podlegaja mu komendanci wojewddzcy policji, komendanci szkot
policyjnych, a takze komendanci poszczegdlnych stuzb (m.in. Centralnego Biura Zwalczania
Cyberprzestepczosci czy Centralnego Biura Sledczego Policji) i dyrektorzy biur wchodzacych w
sktad Komendy Gtoéwnej Policji. Komendantom wojewodzkim policji oraz komendantowi
stotlecznemu podlegaja komendanci powiatowi 1 miejscy, ktorym z kolei podlegaja komendanci
komisariatow 1 kierownicy posterunkéw policji. Lacznie stuzbg w Policji pelni okoto 102 tysigcy
funkcjonariuszy rdéznego szczebla, na réznych grupach zaszeregowania, w stopniach od
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posterunkowego do generalnego inspektora (stopnien przewidziany dla Komendanta Gtownego
Policji).

Policja wypelniajac swoje zadania, obejmuje swoim dziataniem rozlegle obszary: poczawszy
od dzialan ochronnych, zapobiegawczych (prewencyjnych), przewidujacych wykrywanie
przestepstw i $ciganie ich sprawcow, po dziatania nadzorcze wobec stuzb i formacji uzbrojonych
tworzonych na podstawie oddzielnych przepisow.

Status 1 pozycj¢ policji w rozumieniu miejsca zajmowanego przez nig w hierarchii systemu
instytucjonalnego wyznacza dla otoczenia spotecznego warto§¢ posiadanych przez nig zasobow.
Glownym znacznikiem statusu Policji w wymiarze makro jest wladza nad innymi instytucjami, a w
wymiarze mikro nad jednostka.'® Nie bez znaczenia dla statusu jest takze mozliwo$¢ zadania od
innych podmiotow pomocy oraz posiadanie przywilejow emerytalnych przez funkcjonariuszy. Status
taczy sie rowniez z prestizem zawodu, a ten caly czas pozostaje na dos¢ wysokim poziomie.

Rozpoznawalno$¢ Policji przez obywateli oraz wplyw tej formacji na poziom ich
bezpieczenstwa w zyciu codziennym, prowadzi nieuchronnie do oceny pracy Policji jako formacji
oraz jej poszczegolnych funkcjonariuszy. Znaczenie tej oceny dla funkcjonowania formacji zmieniato
si¢ adekwatnie do zmian zachodzacych w panstwie. W okresie Polskiej Rzeczpospolitej Ludowe;,
gdy wspotczesna Policja funkcjonowata pod nazwa Milicji Obywatelskiej, kwintesencja oceny pracy
formacji byla statystyka oraz rankingi. Nie przejmowano si¢ w ogole opinig spoleczenstwa na temat
funkcjonowania milicji, a nawet mozna rzec, ze bylo wskazane aby mysle¢ o funkcjonariuszach w
negatywny sposob, poniewaz to wywotywato strach przed instytucja, a w konsekwencji prowadzito
do wypetniania nakazow wtadz komunistycznych. Takie zakorzenione w $wiadomosci kierownictwa
formacji podejscie skutkowato jeszcze wiele lat po przeksztalceniu MO w Policj¢. Sytuacja taka
prowadzita do wytworzenia r6znego rodzaju sposobow kreowania wskaznikow statystycznych, co w
efekcie znieksztatcato obraz rzeczywistosci.

Po przemianach ustrojowych w Polsce zauwazono wady takiego podej$cia do oceny
funkcjonowania Policji. Zwrocono uwage na to, ze same wskazniki statystyczne nie odzwierciedlaja
obiektywnie oceny pracy formacji. Duzy wptyw na to miato pojawienie si¢ w latach 90. ubiegtego
wieku o$rodkoéw badan opinii publicznej oraz wzrostu znaczenia medidw w procesie ksztaltowania
opinii publicznej. Pierwsze wyniki sondazow nie byly korzystne dla nowej formacji, dlatego
dostrzezono potrzebg otworzenia si¢ Policji na obywatela. Rozpoczgto tworzenie profesjonalnych
stuzb prasowych, policjanci zaczeli pojawia¢ si¢ w mediach w zwigzku z prowadzeniem licznych
dzialan profilaktycznych. Wraz z rozwojem technologii informatycznych stworzono strong
internetowg Policji®.

W celu dotarcia do jak najwigkszej liczby odbiorcow wewnetrznych oraz zewnetrznych, Policja
utworzyta 30 listopada 2005 r. dziatajace w strukturach Komendy Gtownej Policji- Biuro
Komunikacji Spotecznej, przed ktérym postawiono zadania realizacji polityki medialnej Komendanta
Gtéwnego Policji. W 2008r. zostaly utworzone w kazdej komendzie wojewddzkiej oraz w komendzie
stotecznej wydziaty komunikacji sktadajace si¢ z zespotu prasowego, zajmujacego si¢ komunikacja
zewngetrzng oraz komoérki odpowiedzialnej za komunikacje wewnetrznag, a takze utworzono w kazdej
komendzie miejskiej, powiatowej oraz rejonowej etatowe stanowiska oficera prasowego,
odpowiedzialnego za kontakty z mediami’.

3. Autorytet Policji
Pojecie autorytet wywodzi sie od tacinskiego stowa auctoritas, ktore oznacza powage, wiadze.
Encyklopedia PWN definiuje je jako kategori¢ lub zjawisko psychospoteczne opisywane w naukach
o cztowieku w celu oznaczenia doniostego wphywu wywieranego przez osobe lub instytucje na rozwoj
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umystowosci lub stosunki miedzy ludzmi przyjmujgcymi ulegle jej twierdzenia lub normy, odczuwajgc
przy tym respekt i uznajqgc jej powage, zwierzchnosé lub kompetencje®®.

7 pojeciem autorytetu wigzg si¢ pewne symbole, ktore wywotuja ulegto$¢ nawet wobec osoby,
ktdra nie jest rzeczywistym autorytetem. Znakiem autorytetu moze by¢ tytut, czy tez dobra materialne
zwigzane z wysokim statusem ekonomicznym, takie jak np. samochdd. Mimowolng ulegto$¢ moze
wywolywaé rowniez rodzaj noszonej garderoby. Uniform autorytetu moze stanowi¢ mundur
(policjanta, strazaka, wojskowego, czy pracownika ochrony), jak rowniez fartuch lekarza, sutanna
duchownego czy tez elegancki garnitur, ktorego witasciciel dopetnia swoj wizerunek odpowiednimi
dodatkami, takimi jak elegancka teczka czy okulary?®.

Juz od czasow Policji Panstwowej w stuzbie tej opracowywane byly regulacje prawne
precyzujace nie tylko sposob wykonywania poszczegdlnych czynnosci stuzbowych, ale rowniez
okreslajace wyglad zewngtrzny funkcjonariusza na stuzbie czy sposob postgpowania w czasie
wolnym. Tego rodzaju przedsiewzi¢cia miaty na celu budowe pozadanego wizerunku Policji oraz
poglebianie spotecznego zaufania do tej instytucji?’. Umundurowanie policjanta mimowolnie
wplywa na jego autorytet. To dzigki niemu spoteczenstwo identyfikuje policjanta z obowigzkiem
przestrzegania prawa, co powoduje w wiekszosci przypadkow stosowanie si¢ do obowigzujacych
przepisow 1 wykonywanie polecen funkcjonariusza, ktére nawet jesli nie sag po mysli jednostki, to
wykona je z obawy przed sankcjg karna.

Autorytet Policji jest tworem kompleksowym. Skladaja si¢ na niego:

« autorytet formalny — wynikajacy z zajmowanej pozycji spoteczne;j i reprezentowania wiadzy,
ustanowiony przez prawo;

« autorytet fachowy — wynikajacy z profesjonalizmu funkcjonariuszy;

- autorytet moralny - odzwierciedla on sylwetke moralng: przestrzeganie zasad moralnych oraz
gotowo$¢ do obrony warto$§ci moralnych uznanych w danej spoteczno$ci, osobiste relacje ze
spoteczno$cig, ochrong zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami
naruszajacymi te dobra, ochrone bezpieczenistwa i porzadku publicznego?!.

Na autorytet instytucji sktada si¢ autorytet jej personelu, ktory tworza wszyscy pracownicy
instytucji. Wérdd podmiotéw autorytetu spersonalizowanego wyrdznia si¢ policjanta jako osobe
odgrywajaca role w zakresie kontroli spolecznej i ochrony. Zawdd policjanta nalezy do zawodow
zaufania publicznego, podobnie jak zawod lekarza, s¢dziego, adwokata, pielggniarki, profesora czy
strazaka. Ludziom wykonujacym zawody zaufania publicznego powierza si¢ problemy, interesy czy
sprawy innych. Oczekuje si¢ od nich profesjonalizmu, zachowania standardow etycznych i
moralnych, przestrzegania kodeksu etyki zawodowej. Cieszg si¢ oni zaufaniem 1 autorytetem.

Autorytet funkcjonariusza Policji jest postrzegany z jednej strony jako element porzadku
spotecznego, element prawomocnos$ci systemu, a z drugiej jest to autorytet, ktory przejawia si¢
poprzez nie tylko kompetencje zawodowe, ale i komunikacyjne. Nieodtagcznym elementem
wizerunku 1 autorytetu Policji jest takze wizerunek 1 postawa policjanta pierwszego kontaktu, czyli
miedzy innymi przyjazny, kompetentny i solidny dzielnicowy czy patrol policyjny. Trzeba jednak
zaznaczy¢, ze o autorytet trzeba stale zabiegac, nie jest on przypisany instytucji i osobie raz na zawsze.
Dlatego, aby go stale budowaé, niezbgdna jest ocena dzialalno$ci instytucji 1 oséb w niej
pracujacych??.

Oceny spoleczne oraz ocena wlasna sa bardzo waznym elementem budowy autorytetu.
Spoleczenstwo systematycznie ocenia Policje, a takze Policja ocenia sama siebie. Za wazny miernik,
wskazujacy na bardzo pozytywny obraz policji w polskim spoteczenstwie mozna uzna¢ badania
poziomu poczucia bezpieczenstwa realizowane cyklicznie przez Centrum Badania Opinii Spoteczne;.

18 Encyklopedia PWN- www.encyklopedia.pwn.pl/szukaj/autorytet [dostep: 31.01.2024r.]

19 A. Goralewska-Stonska, M. Kuchar-Pietrzak, M. Siwczyk-Kepa, Wphyw autorytetu (umundurowania) na postuszenstwo
w zakresie przestrzegania przez pieszych przepiséw o ruchu drogowym [W:] Psychologiczne zeszyty naukowe. Pétrocznik
Instytutu Psychologii Uniwersytetu Zielonogorskiego nr 2/2016, Zielona Goéra 2016, s. 174

20 M. Wierzbicki, dz. cyt., s. 147

21 ], Stawnicka, Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa. Rzecz o polskiej policji, Katowice 2013, s. 34- 35

22 Tamze, s. 30



Ostatnie przeprowadzone zostaty w dniach 11- 20 kwietnia 2023 roku i dotyczyty one bezpieczenstwa
- zardbwno w skali kraju, jak i w okolicy miejsca zamieszkania - oraz zagrozenia przestgpczoscia.
Zrealizowane zostaly na reprezentatywnej losowej probie dorostych Polakow (N=1075). Wynika z
nich, ze zdecydowana wiekszos¢ Polakdw, bo az 88%, uwaza, ze Polska jest krajem bezpiecznym.
Mniej niz co dziesigty ma przeciwne zdanie (9%), a 3% nie ma opinii na ten temat. W stosunku do
roku 2022 obserwowany jest istotny wzrost poczucia bezpieczenstwa Polakow - o 5 punktéw
procentowych zwigkszyt si¢ odsetek uwazajacych Polske za kraj bezpieczny, a o 4 punkty zmalat
udzial bedacych przeciwnego zdania w tej sprawie. Aktualne oceny sg bliskie tym z lat 2017 1 2019,
kiedy niemal 90% badanych uwazato Polske za kraj bezpieczny. Oceny stanu bezpieczenstwa w
naszym kraju od 2016 roku utrzymuja si¢ na wysokim poziomie (co najmniej 80% odpowiedzi
pozytywnych)?,

Poczucie bezpieczenstwa w najblizszej okolicy badanych jest niemal powszechne. W roku 2023,
az 96% pytanych odpowiedziato, ze miejsce, w ktérym mieszkajg (dzielnica, osiedle, wie$), mozna
nazwacé bezpiecznym i spokojnym, a tylko trzy osoby na sto byly przeciwnego zdania (3%, 0 1 punkt
procentowy mniej w porownaniu do roku wczesniejszego). Nieco wigcej niz co trzeci badany (36%,
spadek o 4 punkty procentowe wzgledem 2022 roku) obawia si¢, ze moze stac si¢ ofiarg przestepstwa,
w tym tylko 3% boi si¢ tego bardzo. Wigkszos¢ Polakdéw nie wyraza takich obaw (61%, wzrost o 3
punkty w poréwnaniu z rokiem 2022)%,

Warto przytoczy¢ tez wyniki badan przeprowadzonych przez CBOS w 2020 roku dotyczacych
opinii dorostych Polakéw na temat dzialalnosci prezydenta, parlamentu oraz innych wybranych
instytucji publicznych, w tym Policji. Badania te pokazaty, ze o$miu na dziesi¢ciu ankietowanych,
czyli az osiemdziesigt procent petnoletnich Polakéw dobrze ocenia dziatalno$¢ Policji?®. Umieszcza
to Policj¢ jako formacj¢ na pierwszym miejscu sposroéd wszystkich ocenianych instytucji publicznych
1 wskazuje na wysoki jej autorytet wsrod mieszkancow.

Badania te ukazuja, ze Polacy czuja si¢ bezpiecznie w miejscu swojego zamieszkania i dobrze
oceniajag prace policji. W duzej mierze jest to spowodowane skutecznymi dziataniami
funkcjonariuszy, ktorzy dziatajac prewencyjnie zapobiegaja popelnianiu przestepstw i wykroczen
oraz sprawnie ustalaja i zatrzymuja sprawcow tych, ktére zostaly juz popetnione. Poczucie
bezpieczenstwa 1 spadek dziatan kryminalnych w miejscu zamieszkania wptywa pozytywnie na
wizerunek 1 autorytet policji, zarowno tej dziatajacej na danym obszarze w postaci policjantow
wchodzacych w sklad posterunkow, komisariatow czy komend powiatowych lub miejskich, jak i tez
policji jako catej formacji.

Na autorytet Policji duzy wplyw ma takze wyksztatcenie jej funkcjonariuszy. Wizerunek
policjantow, jako osob niewyksztalconych, ktérzy nie wiedzac co czyni¢ w dorostym zyciu
wstepowali w szeregi formacji, juz dawno nie ma miejsca. Mial on swoje umocowanie W czasach
Milicji Obywatelskiej, kiedy to duza czg¢s$¢ funkcjonariuszy MO stanowity osoby po szkotach
podstawowych lub zawodowych. Spowodowane bylo to w duzej mierze tym, Ze chcac uniknaé
obowigzkowej stuzby wojskowej wybierali oni stuzbe zastepczg w Zmotoryzowanych Odwodach
Milicji Obywatelskiej, a podzniej przechodzili do MO, gdzie jesli nie chcieli piastowac funkcji
kierowniczych, nikt nie wymagat od nich lepszego wyksztatcenia.

Obecnie aby moc w ogole przystapi¢ do procedury rekrutacyjnej do shuzby w policji, potrzebne
jest posiadanie co najmniej Sredniego wyksztalcenia, jednak ponad potowa obecnych funkcjonariuszy
ma wyksztatcenie wyzsze, czyli poczynajac od stopnia licencjata badZ inzyniera, przez magistra i
doktora, na doktorze habilitowanym w niektorych przypadkach konczac. Do tego kazdy
funkcjonariusz przechodzi obowigzkowy siedmiomiesieczny kurs podstawowy, wdrazajacy do
stuzby w formacji, a z czasem jest kierowany na rozne kursy specjalistyczne. Duza czg$¢ policjantow,
aby lepiej wypelnia¢ powierzone obowiazki, podnosi takze swoje kwalifikacje, konczac rézne studia
podyplomowe, badz kursy tematyczne. Pokazuje to na jak dobrym poziomie stoi aktualnie

2 Pportal Informacyjny Policji- www./statystyka.policja.pl/st/opinia-publiczna/231719,Polacy-czuja-sie-bardzo-
bezpiecznie.html [dostep: 31.01.2024r.]

24 Tamze [dostep: 01.02.2024r.]

% Tamze [dostep: 01.02.2024r.]



wyksztalcenie policjantow, ktore przektada si¢ na profesjonalizm podczas podejmowania czynnos$ci
stuzbowych.

Podsumowanie

Policja jest umundurowang i uzbrojong formacj¢ shuzagcg spoteczenstwu i przeznaczong do
ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz utrzymywania bezpieczenstwa i porzadku publicznego, cieszaca
si¢ duzym autorytetem w spoteczenstwie. Autorytet nie jest jednak czym$ danym na stale, trzeba si¢
0 niego troszczy¢, aby w wyniku nieprzemys$lanych decyzji, badz czyndéw pojedynczych jednostek,
go nie straci¢. Policja w obecnych czasach cieszy si¢ najwyzszym autorytetem w historii, co
spowodowane jest migdzy innymi profesjonalizmem stuzacych oraz pracujagcych w niej 0sob,
posiadanym przez nich wyksztatceniem jak 1 najwyzszym od 1990 roku czyli od czasu
przeprowadzenia pierwszych badan sondazowych poziomem bezpieczenstwa notowanym w opinii
dorostych Polakow.

Duzy wplyw na postrzeganie policji ma jej wizerunek jaki jest kreowany w réznych mediach,
zarOwno w gazetach, telewizji jak i stronach internetowych czy portalach spotecznosciowych. O
wizerunek ten dbaja w szczegodlnosci funkcjonariusze petlnigey stuzbe w Biurze Komunikacji
Spotecznej Komendy Gtownej Policji jak 1 w Wydzialach Komunikacji funkcjonujacych w
Komendach Wojewddzkich Policji oraz rzecznicy prasowi pracujacy w komendach powiatowych,
miejskich 1 rejonowych. To oni przekazuja stanowisko Policji w réznych sytuacjach jak i bronig
dobrego imienia formacji i stuzacych w niej funkcjonariuszy, ktérzy ze wzgledu na charakter stuzby
czesto sg pomawiani o rdzne czyny, jakie w rzeczywisto$ci nie miaty miejsca.

Ogromne znaczenie dla autorytetu Policji ma réwniez wizerunek i postawa policjanta
pierwszego kontaktu, czyli w wigkszo$ci przypadkow dzielnicowego lub interweniujacego patrolu,
ktérzy wykonujac swoje czynnosci w sposob przyjazny, kompetentny i solidny silnie wptywaja na
wizerunek 1 autorytet Policji w spotecznos$ci lokalne;j.
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